
CLAUSULAS DE RESPONSABILIDAD TOUR YOKOI KENJI – JAPÓN 2024 

 
La organización YKD (Yokoi Kenji Diaz), se permite informar las condiciones 

generales para la participación en el Tour en Japón, aclarando que en caso 

de fuerza mayor o caso fortuito que no le sean imputables de manera 

directa durante el Tour, la organización quedará eximida de las obligaciones 

puesto que en esos casos el riesgo estará en cabeza del participante y/o 

firmante del presente documento. 
 
 
 

CONDICIONES PARA EL VIAJERO 

 
-     Contar con pasaporte vigente (6 meses) 

-     Documento de identidad 
-     Gestionar y contar con la visa de Japón (en caso de ser necesaria) 
-     En caso de viaje con menores de edad, los representantes legales 

deberán presentar el permiso de salida del país, firmado por ambos 
padres   y   autenticado   en   notaría   y   presentar   el   registro   civil 
autenticado en notaría. 

 
 
 

TICKETES Y TRASLADOS A JAPON 
 

 

La organización YKD no se hará cargo, ni será responsable por los tiquetes o 
traslados desde el país de origen de cada participante hasta Japón, estos 
traslados serán por cuenta y riesgo de cada persona, por ende, el 
participante asume la responsabilidad de estos traslados. 
El valor correspondiente a los tiquetes y traslados hasta Japón no hacen 
parte del valor del tour. 

 
 
 

CONDICIONES HOTELERAS 

 
Todos los hoteles están incluidos en el valor del Tour durante los días 

especificados, sin embargo, cada participante debe tener presente que las 

habitaciones son compartidas, (acomodación doble y/o triple). En caso de 

que el participante quiera contar con una reserva individual requerimos nos 

informe con 30 días de antelación para darle a conocer el valor adicional 

que esta tendría. Cada uno de los hoteles tienen unas políticas que exigen 

su Check In a las 03:00 PM y el Check Out a las 10:00 AM, en caso de querer 

recibir la habitación o entregarla después deberá realizar un pago adicional 

según sea el caso.



 

CONDICIONES DE ALIMENTACIÓN 
 

 

El Tour incluye 12 desayunos, 2 almuerzos y 2 cenas, el participante acepta 
que debe adaptarse a los menús y al tipo de alimentación que ofrece 
Japón. 

 
 
 

CONDICIONES DE PAGO Y RESERVA 

 
El costo del Tour es de $8.200 USD (dólares americanos), este valor deberá 

ser prepagado y en caso de pago con una moneda diferente al dólar su 

valor será calculado de acuerdo a la TRM del día que se efectúe el pago. El 

valor recibido debe ser neto, por lo cual en caso de otro medio de pago que 

demande costos adicionales por impuestos o cargos, estos deberán ser 

asumidos por el participante. Para reservar el cupo del Tour deberá pagar el 

50% del valor total, el otro 50 % deberá ser pago en la fecha estipulada.  
 

 
 

CONDICIONES PARA LAS CANCELACIONES 

 
Al momento de reservar, el participante deberá confirmar las políticas de 

pagos y cancelaciones. En caso de la cancelación del viaje por parte del 

pasajero se cobrará una penalidad del 100% de los gastos administrativos de 

la Organización YKD, más las penalidades que cobre cada proveedor por 

reservas o costos que se hayan generado al momento de la cancelación. 
 

 

La cancelación deberá ser informada por escrito al email 
proyectos@yokoikenjioficial.com   30 días previos a la fecha del tour. 

 

 
 

DERECHO DE ADMISIÓN 

 
La organización YKD se reserva el derecho de admisión y expulsión de 

aquellas personas que con sus actos dificulten la buena ejecución, 

convivencia y marcha del Peregrinaje. No será responsabilidad de la 

Organización YKD los asuntos legales o los inconvenientes en que el 

participante pueda verse involucrado en caso de expulsión del Tour. 

 
Cada participante manifiesta que conoce y acepta el acatamiento a las 

normas internacionales existentes en contra de la explotación sexual, la 

pornografía, el turismo sexual  de menores el cual es castigado   penal y 

administrativamente. 
Finalmente cada participante se  compromete a  respetar, salvaguardar 
proteger,  y  acatar  las  normas  legales  y  culturales  de  cada  lugar  de 
importancia histórica, cultural de Japón. 

 
 
 
 



CONDICIONES DE CONTENIDOS Y DERECHOS DE AUTOR 
 

 

El participante se compromete a no divulgar en internet y redes sociales los 
videos o material grabado durante la ejecución del Tour que sea de la 
Organización YKD, esto implica no subir videos de conferencias, talleres, 
conversatorios, reflexiones que se desarrollen durante el Tour. Así mismo se 
reconoce que los contenidos son de la propiedad intelectual e industrial de 
la marca YKD y en consecuencia es el único titular para la explotación y uso 
de esa marca. 

 
 
 
 
 
 

CONDICIONES DE CONOCIMIENTO 

 
El participante declara que conoce y acepta en su totalidad e integridad 

estas condiciones las cuales constituyen el acuerdo único, total y excluyente 

de cualquier pacto o disposición legal en contrario. El participante declara 

haberse informado y haber recibido, entendido y aceptado la totalidad de 

las condiciones y restricciones del Tour. 
 
 
 

Política de Cancelación – Derecho de Retracto: 

 
Para la cancelación del Tour a Japón dirigido por la organización YKD, una 

vez realizada la separación del cupo con el 50 % del valor total del Tour, 

deberá informar al siguiente correo electrónico: 

proyectos@yokoikenjioficial.com con 30 días previo al inicio del Tour. 

 
No olvide especificar todos sus datos y documentos de soporte para que la 

cancelación sea efectiva. 

 
En el caso que la organización YKD, por fuerza mayor o motivo justificado, 

se viese obligada a suspender las actividades cancelando el 100% de la 

experiencia antes del inicio, el importe abonado por el cliente será 

reembolsado en su totalidad. 

 
Si se produce un cambio de fecha antes del inicio de la experiencia, la 

misma será consultada con los participantes. De no poder consensuar sobre 

la nueva fecha de inicio, se reembolsará el 100% del importe abonado, no 

dando lugar a cualquier otro reclamo o compensación por fuera de ello. 

 
Una vez iniciado el Tour, los servicios incluidos en el plan y no utilizados, no 
serán reembolsables. Sin excepciones de ningún tipo. 

 
Las cancelaciones o cambios tienen una penalidad mínima del 10% del valor 
total del paquete sin excepción. No importa la antelación, motivo o
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fecha. Si ocurriesen 30 días o menos antes de la fecha de salida, tiene 
penalidad del 100% del valor consignado o pagado. 

 
En caso de negación de visa, siempre y cuando este tramite se haga con 
30 días de antelación al inicio del Tour, y una vez se compruebe que la 
embajada japonesa le negó su visa se reembolsará el 100% del importe 
abonado, si el tramite se realiza con menor antelación a 30 días y la visa 
fuere negada se retendrá un 10 % como gastos administrativos. 

 
De haber algún tipo de devolución del valor abonado, se realizará dentro 
de los 60 días siguientes de finalizado la experiencia y con los gastos 
administrativos y comisiones interbancarias, de gestión e impositivos ya 
deducidos. 

 
A la reserva y firma de este documento, se entiende la total aceptación del 
mismo y de los términos y condiciones en él expresados. 


